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3 Общие положения
1.1. П олож ени е о порядке доступа родителей (законны х 
представителей) обучаю щ ихся в ш кольную  столовую  (далее - П олож ение) 
разработано в соответствии  с законам и и иными норм ативны м и правовы м и актами 
Р оссийской Ф едерации и локальны м и актами образовательной организации (далее 
-О О ).
1.2. П олож ени еразработано  с целью  соблю дения прав и законны х 
интересов обучаю щ ихся и их родителей (законны х представителей) в области 
организации питания и повы ш ения эф ф ективности организации питания в ОО.
1.3. П олож ение реглам ен ти рует взаим одействие педагогического 
коллектива ОО с родителям и (законны м и представителям и) обучаю щ ихся в 
области организации питания.
1.4. П олож ени е устан авли вает порядок организации посещ ения и 
оф орм ления результатов посещ ения родителям и (законны м и представителям и) 
ш кольной столовой , а такж е права и обязанности родителей (законны х 
представителей) в рам ках посещ ении ш кольной столовой.

2. Порядок посещения школьной столовой
2.1.Родители (законны е представители) посещ аю т ш кольную  столовую  в 
установленном  П олож ением  порядке и в соответствии с граф иком  посещ ения 
ш кольной столовой.
2.2. П осещ ен ие ш кольной столовой осущ ествляется родителям и 
(законны м и представителям и) в лю бой учебны й день во время работы  ш кольной 
столовой, в том  числе на перем енах, во время реализации обучаю щ им ся горячих 
блюд.
2.3.В течении каж дого учебного дня м огут посетить ш кольную  столовую  не 
более трех посетителей (законны х представителей) обучаю щ ихся из разны х 
классов).
2.4. Родители (закон ны е представители) обучаю щ ихся инф орм ирую тся о 
времени отпуска горячего питания по классам и имею т право вы брать для 
посещ ения как перем ену, на которой организовано горячее питание для его 
ребенка, так и лю бую  иную  перем ену, во время которой осущ ествляется отпуск 
горячего питания.
2.5. Граф ик посещ ения ш кольной столовой ф орм ируется и заполняется на 
каж дый учебны й день м есяца на основании заявок, поступивш их от родителей 
(законны х представителей) обучаю щ ихся и согласованны х уполном оченны м  
лицом  ОО.
2.6. С ведения о поступивш ей заявке на посещ ение заносится в Ж урнал
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заявок, которы й долж ен бы ть прош ит, пронум ерован и скреплен печатью  и 
подписью  директора ш колы.
2 .7 .Заявка на посещ ение ш кольной столовой подается непосредственно в 
образовательную  организац ию  не позднее 1 суток до предполагаем ого  дня и 
врем ени посещ ения ш кольной столовой.
2 .8 .П осещ ение на основании заявки, поданной в более поздний срок, возм ож но по 
согласованию  с директором  ш колы.
2 .9 .Заявка на посещ ение ш кольной столовой подается на имя директора ш колы и 
м ож ет быть сделана как в устной, так й в письм енной, в том числе электронной 
форме. П исьм енны е заявки приклады ваю тся к Ж урналу заявок на посещ ение 
ш кольной столовой.
2.10. Заявка д олж н а содерж ать сведения о:
- ж елаем ом  врем ени посещ ения (день и конкретная перемена);

Ф И О  родителя (законного представителя);
контактном  ном ере телеф она родителя (законного представителя);

- Ф И О  и класс обучаю щ егося, в интересах которого дей ствует родитель 
(законны й представитель).
2.11. Заявка долж на быть рассм отрена директором  или ины м  уполном оченны м  
лицом 0 0  не позднее одних суток с мом ента ее поступления.
2.12. Р езультат рассм отрения заявки незам едлительно (при наличии 
технической возм ож ности для связи) доводится до сведения родителя (законного 
представителя) по указанном у им контактном у ном еру телеф она. В случае 
невозм ож ности посещ ения ш кольной столовой в указанное родителем  в заявке 
время, сотрудник 0 0  уведом ляет родителя о ближ айш ем  возм ож ном  для 
посещ ения врем ени. Н овое время посещ ения мож ет бы ть согласовано родителем  
письм енно или устно.
2.13. Р езультат рассм отрения заявки, время посещ ения в случае его 
согласования, отраж аю тся в Ж урнале заявок на посещ ение ш кольной столовой.
2.14. Граф ик посещ ения заполняется на основании согласованны х заявок,
2.15. П осещ ение ш кольной столовой осущ ествляется родителям и (законны м и 
представителям и) сам остоятельно. С опровож даю щ ий из числа сотрудников 0 0  
мож ет присутствовать для дачи пояснений об организации процесса питания, 
располож ения пом ещ ений и прю , и при наличии возм ож ности для присутствия.
2.16. Родитель (законны й представитель) м ож ет остаться в организации 
общ ественного питания и после окончания перемены (в случае если установленная 
продолж ительность перем ены  менее 20 минут или для заверш ения в разум ны й 
срок ознаком ления с процессом  организации питания).
2.17. По результатам  посещ ения ш кольной столовой родитель(и) (законны й 
представитель) делает(ю т) отм етку в Графике посещ ения ш кольной столовой. 
Родителям  (законны м  представителям ) долж на быть предоставлена возм ож ность 
оставления ком м ентария (предлож ения, замечания) об итогах посещ ения в Книге 
посещ ения ш кольной столовой (прош итой, пронум ерованной и скрепленной 
подписью  директора ш колы и печатью  0 0 .
2.18. В озм ож ность ознаком ления с содерж анием  Книги посещ ения ш кольной 
столовой и ины м и ф орм ам и ф иксации результатов посещ ения долж на быть 
предоставлена органам  управления 0 0 ,  исполнителю  услуг и родителям  
(законны м представителям ) обучаю щ ихся по их запросу.
2.19. П редлож ения и зам ечания, оставленны е родителям и (законны ми 
представителям и) по результатам  посещ ения, подлеж ат обязательном у учету 
органам и управления 0 0 ,  к ком петенции которых относится реш ение вопросов в



области организации питания.
2.20. Рассм отрение предлож ений и зам ечаний, оставленны х родителям и 
(законны м и представителям и) по результатам  посещ ения, осущ ествляется не реж е 
одного раза в м есяц ком петентны м и органам и 0 0  (ком иссией по питанию ) с 
участием  представителей  адм инистрации 0 0 ,  исполнителя услуг, родителей 
(законны х представителей) обучаю щ ихся и с оф орм лением  протокола заседания.
2.21. В целях осущ ествления родительского контроля и реализации прав, 
предусм отренны х законодательством  о защ ите прав потребителей, родителям  
(законны м  представителям ) предлагается* для заполнения «П рим ерная форма 
записи результатов родительского  контроля услуг общ ественного питания».

Права родителем! (законных представителей) при посещении школьной столовой
3.1. Родители (законны е представители) обучаю щ ихся имею т право 
посетить пом ещ ения, где осущ ествляю тся реализация основного питания и прием 
пищи.
3.2.Д опуск родителей (законны х представителей) в пищ евой блок и помещ ения для 
хранения сы рья возм ож ен в случае их вклю чения в состав бракераж ной комиссии 
приказом  0 0 .  Д опуск осущ ествляется в соответствии с законодательством  
Российской Ф едерации и локальны м  актом 0 0 ,  реглам ентирую щ им и деятельность 
бракераж ной ком иссии в 0 0 .
3.3. Родители , не входящ ие в состав бракераж ной ком иссии, получаю т 
необходим ы е сведения об организации питания в части деятельности  исполнителя 
услуг питания в пищ евом  блоке

и в пом ещ ениях для хранения сырья от членов бракераж ной комиссии, 
при сутствую щ их в
0 0  во время посещ ения родителям и ш кольной столовой, и (или) путем 
ознаком ления с
докум ентацией о бракераж е, предусм отренной Российским  законодательством .

3.4. Родителям  (законны м  представителям) обучаю щ ихся долж на быть 
предоставлена

возм ож ность:
сравнить м еню  основного питания на день посещ ения с утверж денны м и 

прим ерны м  м еню  с ф актически вы даваем ы м и блю дами;
наблю дать осущ ествление бракеража готовой продукции или получить у 

ком петентны х лиц  сведения об осущ ествленном в день посещ ения организации 
общ ественного  питания бракераж е готовой продукции и сырья;

проверить тем пературу (бесконтактны м  терм ом етром ) и вес блю д и 
продукции основного  меню;
• наблю дать полноту  потребления блю д и продукции основного меню  
(оценить «поедаем ость» блю д);

сделать запи сь в К ниге отзы вов и предлож ений исполнителя услуг 
питания;

довести  инф орм ацию  до сведения руководства ш колы  и родительского 
комитета;
• реализовать ины е права;

реализовать ины е права, предусм отренны е законодательством  о защ ите 
прав потребителей.

4. Заключительные положения
4.1. С одерж ание П олож ения доводится до сведения родителей
(законны х представителей) обучаю щ ихся путем его разм ещ ения в



инф орм ационном  уголке и на официальном сайте ш колы , а такж е на 
общ еш кольном  родительском  собрании и родительских собраниях в классах.
4.2. С одерж ание П олож ения и График посещ ения ш кольной столовой 
доводится до сведения сотрудников ш кольной столовой.
4.3. Д иректор ш колы  назначает сотрудников, ответственны х за 
взаим одействие с родителям и (законны м и представителям и) в рам ках посещ ения 
ими ш кольной столовой  (за их инф орм ирование, прием и рассм отрение заявок на 
посещ ение, согласован ие врем ени посещ ения, уведом ление родителей о 
результатах рассм отрени я заявки, ведение предусм отренной П олож ением  
докум ентации), организует рассм отрение результатов посещ ения не реже одного 
раза в месяц.
4 .4 .О бразовательная организация в лице ответственного сотрудника долж на:
• инф орм ировать родителей (законны х представителей) о порядке, реж име 
работы  ш кольной столовой  и действую щ их на территории ш кольной столовой 
правилах поведения;
• инф орм ировать родителей  (законны х представителей) обучаю щ ихся о 
содерж ании П олож ения;
• проводить разъяснения и лекции на тему посещ ения родителям и (законны м и 
представителям и) обучаю щ ихся ш кольной столовой;
• проводить с сотрудникам и ш кольной столовой разъяснения на тем у посещ ения 
родителям и (законны м и представителям и) обучаю щ ихся ш кольной столовой.

4.5 Контроль за реализацией Положения осуществляет директор и иные органы 
управления ОО в соответствии с их компетенцией




